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Ciljevi izucavanja predmeta

Cilj predmeta je dati kratak pregled sistema upravljana kvalitetom koji se koristi u analitickim laboratorijama, opSti uslovi za
kontrolu kvaliteta i osiguranje kvaliteta u laboratorijama, validacija metoda, izvori nesigurnosti i njihovo minimiziranje, proracun
nesigurnosti i statisticke metode koje se koriste u laboratorijama za analiti¢ko testiranje.

Ishodi ucenja (stecena znanja)

Stecena znanja o sistemima upravljanja kvalitetom koji se primjenjuju za osiguranje kvaliteta rezultata testiranja, metroloskih
aspekata, kao i sticanje naprednog znanja o principima i procedurama koristenim u kontroli kvaliteta.

Sadrzaj predmeta

1. Sistem upravljanja kvalitetom, osnovni pojmovi koji se koriste u kontroli kvaliteta

2. Sistem upravljanja kvalitetom prema dobroj studentskoj praksi, HACCP, ISO 9000, ISO 1400, metod nula defekata
3. Sistem upravljanja kvalitetom u analitickim laboratorijama prema ISO 17025: Zahtjevi o upravljanju

4. Sistem upravljanja kvalitetom u analiti¢kim laboratorijama prema ISO 17025: Tehnicki zahtjevi

5. Validacija i verifikacija analiti¢ckih metoda

6. Osiguranje kvaliteta: Kontrolne tablice, Procesni dijagram, Dijagrami uzroka i efekata, Histogrami, Dijagram rasprsenosti,
Pareto analiza

7. Osiguranje kvaliteta: Kontrolne karte

8. Dosljednost mjerenja, kalibracija i verifikacija opreme, referentnog materijala i sertifikovanih referentnih materijala
9. Nesigurnost mjerenja i njena izraCunavanja

10. Akreditacija i sertifikacija sistema upravljanja kvalitetom

Metode nastave i savladavanje gradiva

Predavanja i uenje putem primjera

Knjige i drugi nastavni materijal

1.1SO 17025
2. llaria Altieri et all: Traceability, Validation and Measurement Uncertainty in Chemistry: Vol. 1
3. Ljudmila Benedik et all: Practical examples of Traceability, Validation and Measurement Uncertainty in Chemistry

Oblici provjere znanja i ocjenjivanja

Usmeni ispit
Prisustvo 10
Kolokvijum 30 Zavrsni ispit 60

Posebna naznaka za predmet

Ime i prezime nastavnika koji je pripremio podatke Ivan Spanik
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